AGB’s Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen von schmauzer.com (Fa. Giinter Schmauzer KG). Stand: 15.11.2008

01.) Allgemeines

Séamtliche Vertrage der Fa. Glinter Schm auzer KG (in der Folge auch kur z: "schmauzer.com" genannt) mit de m Auftraggeber werden grundsatzlich auf Basi s dieser
gegenstandlichen Vertragsbedingungen abge schlossen. Anderung en sind nur  durch schri ftliche Vereinbarung méglich . Zu satzlich zu diesen AG B's gelten die
Softwarebedingungen der Elektro- und Elektronikindustrie Osterreichs.

02.) Preise & Vertragsabschluss

Alle in Prei slisten und auf A ngeboten angefiihrten Preise verstehen sich (netto) exklusive gesetzlicher Umsatzsteuer (derzeit 20%); diese Umsatzsteuer wird gesondert
zusatzlich v errechnet. - Die P reise sind ex klusive der Geblihren und K osten angeg eben, dieand as jeweilige Telekom-Un ternehmen zu entrichten sind , z.B .:
Einwahlgeblihren, etc... Jede an uns geri chtete Anfrage o. Be stellung zum Vertragsabschluss wird méglich st umgehend geprift und es wird lhnen binnen 10 (zehn)
Werktagen erklart, ob das an Sie ge richtete Anbot zum Vertrag sabschluR angenommen w ird; im Einzelfal | behalten wir uns das Rech t vor, ohne Be griindung einen
Vertragsabschlu? abzulehnen. Bei Do mainregistrierung kann v or Delegierung die Zahl ung der Domaingebihr verlangt werden. Sollte bis zum Zeitpunkt der Zahlung die
Domain bereits anderwertig vergeben sein, haftet hier nicht “schmauzer.com®, da die Registrierungsstellen nach dem Prinzip -first come - first serve- arbeiten. - Individuelle
Anbote sind, wenn nicht anders angefihrt, unverbindlich, haben ansonsten eine Gliltigkeit von 10 (zehn) Werktagen. Im Bereich unserer Zusatzprodukte E-Mail Virenscan,
Spamfilter, Suchmaschineneintrag und Optimierung kann keine Ga rantie iGber den Er folg gegeben werden als a uch fiir 100%ig en Schutz vor E-Mail-Viren bzw. hohes
Ranking in  Suchmaschinen od er der 100%igen Fil terung v on Spamma ils. Die Domain steht dem A  uftragsgeber ta tséchlich erst dann zur Verfiigung, w enn die
Domainregistrierungsstelle (NIC) dies nachweislich bestatigt und frei geschaltet hat.

03.) Vertragslaufzeit & Kiindigung - Zahlung

Samtliche Dienstleistungsvereinbarungen, fir die ein periodisch abzurechnender Preis vereinbart wird (z.B.: Webspace, E-Mail-Zugang, usw.) werden grundsatzlich fir
jeweils 1 (ein) Jah r geschlossen. Das J ahr beginnt mit Auftra gannahme durch "schmauzer.com" und Verg abe von Passwort, Zugangsdaten und S peicherplatz; diese
Dienstleistungsvertrage verlangern sich jeweils um ein p eriodisch abzurechnendes weiteres Jahr, wenn sie nicht spatestens 3 Monate vor Beginn des Falligkei tsquartals
von einer Seite aufgekiindigt werden, z.B. Leistungsstichtag 15.12. = 4.Falligkeitsquartal (vom 01.10 - 31.12) = 30.06. (spatester Kiindigungstermin). Sollte ein Wechsel zu
einem anderen Provider erfolgen, wird nur eine fristgerechte und schriftliche Kiindigung anerkannt, ansonsten wird die Leistung weiterverrechnet. Fur die Einhaltung der
Frist ist der re chtzeitige Zugang an de n Vertragspartner an dessen zuletzt bekannt gegebene Adresse maRgeblich. Die Rechnungslegung erfolgt gesammelt am Beginn
des Falligkeitsquartals, als Zahlungsziel sind in der Regel 10 Tage nach Rechnungserhalt vereinbart. Bei einem Zahlungsriickstand trotz Mahnung hat " schmauzer.com "
das Recht, die Leistung 10 Werktage nach Zustellung der letzten Mahnung einzustellen. Fir andere Vertrage (z.B Webdesign, usw.) ergibt sich die Vertragsdauer aus dem
jeweiligen Projekt; sie werden grundsatzlich mit Projektabschluss und Ausfolgung der Daten an den Auftraggeber abgeschlossen sein. Im Zweifel gilt die Abrechnung auf
Basis de s guiltigen Stund enhonorars vereinbart. - Bei S oftware-Entwicklungen gilt die Lizenzierung im Zw eifel fur einen (1) Arbeitsplatz. "s chmauzer.com" verrechnet
Domains grund satzlich jéhrli ch und Webdienstleistungen jahrlich oder v ierteljahrlich im Vo raus. Bei groRere n Auftragenist” schmauzer.com" berechtigt, eine
angemessene An zahlung in der Re gel 1/3der G esamtsumme zu v erlangen. schmauzer.com v erlangt bei Kunden aus Italien und Deutsch land eine 100%ige
Voranzahlung, bevor die gewlinschten Domains delegiert werden. Sollte eine Domainabfrage auf der Website als "frei" bzw. "besetzt" angezeigt werden, bitten wir Sie dies
bei mehreren Whois-Servern zu kontrollieren z.B.: www. internic.at. Da e s leider nicht in un serer Hand liegt, ob diverse Whois-Server gerade korre kt funktionieren
Ubernimmt “schmauzer.com* keinerlei Haftung Uber die Verfugbarkeit von Domains. “schmauzer.com” hat die auch die Mdglich keit ohne Einverstandniss des Kunden,
Produkte bzw. deren Preise jederzeit zu & ndern. Bei Nichtbezahlen einer Rechnung ist “schmauzer.com” berechtigt ohne Ankiindigung die Domain aufzukiindigen, und
somit wieder zur freien Verflgung fiir andere Personen zugénglich zu machen. Die Kosten fur den Aufwand werden jedoch trotzdem in Rechnung gestellt. Bedingung bei
Lastschriftauftrag: Dieser Auftrag i st widerrufbar. Die v.om Konto abzubu chenden Betrég e unterliegen kein er betragsmaRigen Be schrankung. “schmauzer.com”ist bei
offenen Entgelten nach erfolgloser Mahnung und Nachfristsetzung berechtigt, die Leistung einzustellen, den Vertrag sofort zu I6sen und die Kunden-Domain(s)umzuleiten
bzw. aufzukiindigen; fir den Verlust an Domainrechten durch Nichtzahlung von Gebiihren haftet “schmauzer.com” nicht.

04.) Warenlieferungen & Eigentumsvorbehalt
Samtliche gelie ferten Waren (Hardw are, Soft ware, Druckv orlagen, bearbei tete Bilder, Printwaren) als au ch Hosting & Webdesignrechte bleiben, bis zur vollstandigen
Bezahlung durch den Auftraggeber, Eigentum von “schmauzer.com®.

05.) Lieferung & Leistungen aus Internet-Netzwerkdiensten

Der Auftraggeber hat auf eigene Kosten dafiir Sorge zu tragen, dass notwendige technische Ausriistung allenfalls notwendigen Daten-/Telefon-leitungen zur Verfigung
stehen und funktionstiichtig bleiben.“schmauzer.com” verpflichtet sich, samtliche Leistungen mit gréRter Sorgfalt zu erbringen, den technischen Ausstattungsstandard
immer aktuell zu halten und fiir groBtmaéglichste Ausfallsicherheit zu sorgen, haftet aber nicht fiir von Dritten zur Verfligung gestellte oder von Dritten bezogene Leistungen
(z.B. TELEKOM o. HOSTMASTER....) oder den unvorhersehbaren Ausfall von Servern. Der Auftraggeber verzichtet in diesem Zusammenhang ausdricklich auf die
Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen gegeniiber “schmauzer.com”.

06.) Domain — Registrierung

“schmauzer.com* bietet als ISP die Delegierung (Registrierung) von "Domains" an; bei Top-Level-Domains werden entsprechende an die jeweils autorisierte Vergabestelle
(zB. "NIC.at") die Domains delegiert. “schmauzer.com” haftet nicht fir diverse Marken- und Wettbewerbsverletzungen von Domains. Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis,
dass Domains au sschlieRlich a uf (p hysische) Per sonen oder (im Firmenbuch regi strierte) ju ristische Ge sellschaften (GmbH, OE G, u sw.) regi striert w erden kdnnen.
“schmauzer.com” kann nicht dafir haften, wenn verschiedene "Such-Server" suggerieren, dass eine Top -Level-Domain noch frei sein soll, aber sich dies dann bei einer
Anmeldung als unrichtig herausstellt. Bei Providerwechsel bzw. Domainiibertragungen, wo die Domain nicht bei “schmauzer.com” neu registriert worden ist, muss sich der
Kunde selbst um die Abrechnung bemuhen, und die noch offenen Domainrechnungen begleichen. Die Registrare sind oft recht schnell und I6schen bei Nichtbezahlung die
Domain sofort. “schmauzer.com* kann fiir eine solche Loschung bzw. Registrierung durch einen anderen Inhaber nicht haften. Durch die Bestellung einer Domain gelten je
nach Domainendung die jeweils autorisierte Vergabestelle (zB.NIC.at). Dessen AGB’s sind integrierter Bestandteil unserer Ge schaftsbedinungen. “schmauzer.com” leitet
die Domainbestellung an diese Vergabestellen ausschlieBlich als sogenannter Stellvertreter weiter. z.B.: AT / CO.AT / OR. http://www.nic.at/agb.

07.) Webseiteninhalt & "Spamming"

Es ist allgemein b ekannt, dass nicht nur in Osterrei ch und der Européischen Union, sonder n auch w eltweit, die Darstellung und P rasentation von Interne t-Seiten mit
pornografischen, h etzerischen, ehren beleidigenden und auch w ettbewerbswidrigen Inhal ten untersagti st un d sow ohl ziv ilrechtlich, al s auch strafgerichtlich un d
verwaltungsstrafrechtlich verfolgt wird. Der Auftraggeber Gbernimmt es daher in seinen alleinigen Verantwortungsbereich, fiir diese seine Website-Inhalte zu haften. Sollte
“schmauzer.com” aus die ser seiner Tatigkeit aus Verschulden des Auftraggebers in Anspruch genommen w erden, verpflicht sich der Auftraggeber zum vollstandigen
Schadenersatz.“schmauzer.com” hat das Re cht, bereits bei V erdacht au f verbotene Inh alte in der Webprasentation des Au ftraggebers die entsprechenden Sites zu
sperren und aus wichtigem Grund vom Vertrag zu riickzutreten; der Auftraggeber w ird v on einer de rartigen Sperre sofort in formiert. Soll te de r S erverzugang de s

Auftraggebers dazu verwendet werden, "Spam-Mails" (Massen-E-Mails) zu versenden, ist "“schmauzer.com" berechtigt, den Zugang zu sperren.

08.) Datenschutz

Der Auftraggeber verpflichtet sich, samtliche zur V ertragerflllung no twendigen Date n v ollstandig und richtig be kannt zu ge ben. “schmauzer.com” verpflichtet sich zur
Einhaltung der datenschutzre chtlichen Vorschriften na ch dem 6ste rreichischen DatenS chG und der EU -Richtlinien fur den Datenschu tz. Der Auftr aggeber erklart sein
Zustimmung, da ss “schmauzer.com” die Daten (Name, Firma, e-Mail-Adresse, usw.) fir S upport u nd Mar keting an Ver tragspartner w eiterzugeben oder selbst zu
verwenden.

09.) Erfiillungsort und Gerichtstand
Erfullungsort fur samtliche Leistungen ist Klagenfurt. Es gilt das fiir Klagenfurt sachlich und 6rtlich zustandige Gericht und die Anwendung &sterreichischen Rechtes unter
Ausschluss der Wiener Kaufrechtskonvention (UN-Kaufrecht) als vereinbart.

10.) News
Der Kunde erkléart sich auch einverstanden, News iber das Geschehen von “schmauzer.com®, Angebote, sowie Informationen per Email zu erhalten.


http://www.nic.at/agb

